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Frequently Asked Questions

PSYCHOLOGICAL CAPITAL:
Secrets to Boost Productivity & Win The Competition

Q: Siapa itu Fred Luthans?

A: Fred Luthans adalah ahli kelas dunia di bidang Organizational Behavior dan professor di
bidang Management di University of Nebraska. Buku teks Organizational Behavior yang
ditulisnya merupakan buku teks wajib di hampir semua sekolah bisnis di dunia.

Q : Apa saja yang akan dipresentasikan Fred Luthans?

A: Fred Luthans akan membawakan hasil temuannya bahwa kinerja seseorang sangat
dipengaruhi oleh tingkat kematangan psikologisnya yakni tingkat Hope, Efficacy, Resiliency dan
Optimisme orang tersebut. Dia juga akan mengajarkan bagaimana kita bisa meningkatkan
Psychological Capital di dalam tim dan organisasi kita supaya bisa mencapai kinerja yang lebih
baik.

Q : Mengapa saya harus ikut kelas ini?

A: Fred Luthans adalah guru besar di bidang Organizational Behavior dan punya metodologi
yang terbukti bisa meningkatkan kinerja tim Anda. Dia akan memberikan tools dan tips untuk
meningkatkan Psychological Capital guna meningkatkan kinerja anak buah anda. Metodologi
dari Fred Luthans ini akan dijabarkan lebih jelas lagi oleh Hermawan Kartajaya yang akan
membawa sesi khusus “On Becoming A Marketing HERO”

Q: Apakah materi presentasinya akan relevan terhadap kondisi yang saya hadapi di
Indonesia?

A: Materi seminar ini sudah dipersiapkan oleh Fred Luthans dan Hermawan Kartajaya, pakar
Marketing Indonesia, untuk memastikan relevansinya dengan kondisi bisnis di Indonesia. Di era
kompetisi sekarang di mana harga jual tertekan dan semua cost mahal, “meningkatkan
produktifitas kerja” memang seharusnya menjadi prioritas semua manager. Dan ini pas dengan
isi seminar Fred Luthans nanti.
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Q: Apakah orang dari area Finance, Marketing, HRD, Sales, Corporate bisa mengikuti seminar
ini?

A: Karena ini adalah seminar mengenai cara meningkatkan produktivitas kerja, apa yang
diajarkan memang cocok dengan manager dari bagian manapun (*bukan hanya divisi sales atau
marketing). Karena pembahasan akan lebih kepada how to increase productivity, maka sudah
seharusnya area dari manapun bisa mengikuti, baik itu area Finance, HRD, Logistik, maupun
Korporat.

Q: Apakah kelebihan seminar ini dibanding dengan seminar lain yg serupa?

A: Seminar seperti ini jarang, karena yang membawakan adalah guru besarnya Organizational
Behavior dari Amerika. Lebih jarang lagi karena biarpun dia professor, tetapi metodologinya
benar-benar membumi dan terbukti dapat meningkatkan kinerja ketika diterapkan di
perusahaan-perusahaan. Sayang sekali bila dilewatkan.



